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Objectifs : 
 

A l’issue de la formation l’apprenant sera en mesure de  permettre aux professionnels de s’inscrire dans le 

contexte d’amélioration de la qualité de vie des personnes âgées vivant à domicile ainsi que de la 

prévention des phénomènes de maltraitance. 

Apporter aux professionnels des pistes d’amélioration dans la posture de leur pratique professionnelle. 

 

 

Public concerné et prérequis : 
 

Maîtriser les compétences de base en lecture et écriture du français 

  

 

 

Qualification des intervenants : 
 

Toutes nos formations sont dispensées par un intervenant sélectionné avec attention, professionnel 

expérimenté et formateur spécialisé 

 

 

Moyens pédagogiques et techniques : 
 

  

Inter’Val Formation possède des locaux équipés (plateaux techniques, équipement informatique…) et 

adaptés aux apprentissages théoriques et techniques. 

L’alternance de diverses méthodes pédagogiques (apports théoriques, vidéos éducatives, exercices 

pratiques en individuel et en groupe, mises en situation, jeux de rôles) permet d’assurer une compréhension 

efficace et une application pratique des connaissances en situation professionnelle. 

  

Expérience corporelle favorisant la présence, le calme et l’observation 

Mise en situation, illustrations pratiques et jeux de rôle, 

Apports théoriques, travail individuel et de groupes 
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Durée, effectifs : 
 

17.5 heures. 

12 stagiaires. 

 

Programme : 
 

Appropriation de la notion de bientraitance et une meilleure connaissance de la culture de la bientraitance 

Des facteurs de risques de maltraitance sur les personnes âgées 

Du rôle du professionnel dans le développement de la bientraitance, de son attitude, de sa communication 

D’identifier les facteurs de risques et les signes de maltraitance et/ou de négligence, 

De décrire les différentes formes de violence, 

De connaître le cadre légal et règlementaire régissant la prévention et la lutte contre les maltraitances, 

D’analyser leurs pratiques et comportements professionnels, 

De mettre en place des comportements professionnels adaptés, 

De travailler des attitudes de bientraitance en vue d’améliorer le « prendre soin » relationnel à la personne 

âgée, 

D’acquérir un savoir être et savoir-faire auprès des personnes âgées. 

 

 

Modalités d’évaluation des acquis : 
 

Nos évaluations, utilisant des outils variés comme les QCM, les mises en situation et les projets pratiques, 

visent à mesurer, ajuster et certifier les compétences des apprenants tout en assurant une amélioration 

continue de nos formations. 

 

 

Sanction visée : 
 

Attestation de formation 

 

 

Matériel nécessaire pour suivre la formation : 
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Matériel de prise de notes souhaité par le stagiaire (stylos, cahier, tablette, ordinateur portable…) 
 

 

Délais moyens pour accéder à la formation : 
 

Le devis signé doit nous parvenir afin de mettre en place la session de formation. 

 

 

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : 
 

Nos locaux sont accessibles aux personnes à mobilité réduite 

Pour toutes questions liées au handicap, veuillez contacter le centre de formation pour être mis en relation 

avec la référente handicap 

 

 

Taux de réussite à la formation : 
 

 

 

Taux de satisfaction de la formation : 
 

90% 

 

Tarif à partir de : 
 

1 700,00 € 


