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BIENTRAITANCE ET MALTRAITANCE 

 
 

 

 

 

 

 

Maîtriser les compétences de base en lecture et écriture du français 
 

 

 

A l'issue de la formation, l'apprenant sera en mesure de savoir mieux détecter la 
maltraitance et la prévenir avec un comportement bientraitant 
 
 
 

 

Connaître le cadre législatif, être conscient de sa responsabilité face à la loi 
 Identifier et repérer les risques de maltraitance pour mieux la prévenir 
 Apprendre à penser et à parler pour apprendre à faire 
 Agir dans une démarche professionnelle 
 Évaluer ses pratiques et identifier son mode de communication 
 Développer une culture de la bientraitance et des bonnes pratiques professionnelles 
auprès des personnes âgé 
 
 

 

Inter’Val Formation possède des locaux équipés (plateaux techniques, équipement 
informatique…) et adaptés aux apprentissages théoriques et techniques. 
L’alternance de diverses méthodes pédagogiques (apports théoriques, vidéos éducatives, 
exercices pratiques en individuel et en groupe, mises en situation, jeux de rôles) permet 
d’assurer une compréhension efficace et une application pratique des connaissances en 
situation professionnelle. 
 
 

 

Nos évaluations, utilisant des outils variés comme les QCM, les mises en situation et les 
projets pratiques, visent à mesurer, ajuster et certifier les compétences des apprenants 
tout en assurant une amélioration continue de nos formations. 
 

PUBLIC VISÉ PAR LA FORMATION 

PRÉREQUIS 

ÉVALUTATION DE LA FORMATION / SANCTION DE LA FORMATION 

 

OBJECTIFS 

CONTENU DE LA FORMATION 

MOYENS ET MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 
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Durée de la formation : 14 h 

Effectif : 12 stagiaires maximum par groupe 

 

 

 

 

 

DURÉE DE LA FORMATION ET MODALITÉS D’ORGANISATION 
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